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1. Information, Beratung und Unterstutzun

Information und Unterstiitzung fur Thiringer Pflegende

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkrdftegewinnung

Wo?
> Pflegeberatung der Krankenkasse (= Pflegekasse des Pflegebediirftigen)
> Sozialamter, Burger- und Seniorenbliros,

> Gemeinniitzige Verbande / Wohlfahrtsverbande / Verbraucherzentrale
(Caritas, Diakonie, DRK, AWO, Johanniter etc.)

> Pflegedienstleister (ambulante und stationare Pflegeeinrichtungen)

Bildquelle 2
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1. Information, Beratung und Unterstutzung munce&

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkrdftegewinnung

Ubersicht der Pflegeberatungsstellen

Nordhausen

>  Pflegestutzpunkt Jena

> Pflegestutzpunkt des Landkreises Nordhausen

> Pflegestutzpunkt Landkreis Schmalkalden-

Sémmerda
’ Meiningen

> Pflegestutzpunkt Weimar

7% Eisenach

> Pflegestutzpunkt des Kyffhauserkreises

Meiningen >  Pflegenetz des Landkreises Sommerda

>  Pflegenetz Erfurt
>  Pflegenetz Eisenach

Bildquelle 3 > Pflegenetz Schmalkalden-Meiningen
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2. Pflegestutzpunkte
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2. Pflegestutzpunkte Thiringen &5

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkriftegewinnung

Unterstutzung durch Pflegestutzpunkte

Konkret zu:
> Allen Fragen der Pflegebediirftigkeit

> Geeigneten Wohn- und Betreuungsformen

A4

Ortlichen Versorgungsstrukturen
(ambulante und stationare Pflegeanbieter)
> Hilfsangeboten im Wohnumfeld

> Unterstiitzungsangeboten (Essen auf Radern,

Haushaltshilfen etc.)
> Moglichkeiten der Wohnraumanpassung

> Angeboten fiir Freizeitgestaltung

> Hilfen fiir Angehorige (z.B. Pflegekurse) Bildquelle 4
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2. Pflegestutzpunkte

Links zu den Themen, Wohnungsanpassung und Hilfsmittel

www.online-wohn-beratung.de
www.wegweiseralterundtechnik.de
www.hilfsmittel.gkv-spitzenverband.de
www.wohnungsanpassung-bag.de
www.wohnberatungsstellen.de

www.serviceportal-zuhause-im-alter.de

Finanziert durch den Freistaat Thiiringen
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2. Pflegestutzpunkte Thiringen &5

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkriftegewinnung

In Thiringen

> Pflegestiitzpunkt Jena
GoethestralRe 3b (Goethegalerie)

Ansprechpartnerin: Katrin Gerlach

Tel.: 03641507660

Handy: 0162 2663231

E-Mail: kontakt@pflegestuetzpunkt-jena.de

Internet: www.pflegestuetzpunkt-jena.de

> Pflegestiitzpunkt des Landkreises Nordhausen
Landratsamt Nordhausen, BehringstraRe 3

Ansprechpartnerin: Susanna Riemann-Storr und

F" v Nicole Pagel

Tel.: 036319115101
E-Mail: service@pflegestiitzpunkt-nordhausen.de

Bildquelle 6

Internet: www.landratsamt-nordhausen.de

Finanziert durch den Freistaat Thiiringen 9



>

ThAFF

2. Pflegestutzpunkte Thiringen

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkriftegewinnung
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In Thiringen

Pflegestiitzpunkt Landkreis Schmalkalden-Meiningen
Obertshauser Platz 1, Meiningen

Ansprechpartnerin: Carolin Herchenhahn
Telefon: 03693/485-8544 -
E-Mail: pflegestuetzpunkt@lra-sm.de Bantusgsstsle fir Phagalidiriigaaind deren Angehorige
Internet: www.lra-sm.de

" Pﬂeg.es-tl'.'ltzpu nkt

Bildquelle 7
Pflegestiitzpunkt Weimar Pflegestiitzpunkt des Kyffhauserkreises
Marcel-Paul-Str. 50B Landratsamt Kyffhauserkreis; Markt 8, Sondershausen
Ansprechpartnerin: Anja Benke Ansprechpartnerin: Angela Gorg und Antje Ziegelmann
Telefon: 03643 8116397 Telefon: 03632 741-650
Handy: 0176 62184980
E-Mail: pflege@htg.de E-Mail: pflegestuetzpunkt@kyffhaeuser.de
Internet: www.htg.de Internet: www.kyffhaeuser.de (Biirgerservice)

Finanziert durch den Freistaat Thiiringen Seite 10
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> Verzahnung des Pflegestutzpunktes mit dem Seniorenblro, der

2. P-ﬂegestutzp un kt Wohnberatung und Technikberatung

> Wohnberatung z.B. :
— Beratung zur Anpassung der Wohnung an geanderte Bedurfnisse

‘ D" PELEGESTUTZPUNKT o

i}

Bildquelle 8

Jena

— Beratung zu Forderungs- und Finanzierungsmoglichkeiten
— Hilfe bei der Suche nach alternativen Wohnformen
> Technikberatung z.B. :

— Beratung zu neuen technischen Entwicklung z.B. Hausnotruf,
Telefone

— Hilfsmittel um Komfort und Selbststandigkeit zu fordern

Finanziert durch den Freistaat Thiiringen 1



2. Pflegestutzpunkte Thiringen &

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkriftegewinnung

Jena

BERATUNGSANGEBOTE IN JENA

NEUTRALE UND KOSTENFREIE BERATUNG | HAUSBESUCHE NACH ABSPRACHE
Goethe Galerie | Biiroaufgang B (2. OG) | GoethestraBe 3b | 07743 Jena -G JENA

PFLEGESTUTZPUNKT SENIORENBURO

- Zentrale Anlauf- und - Informationsmaterial zur
Koordinationsstelle zum Thema nachberuflichen Lebensphase, zu
Pflege der Region Jena mit Veranstaltungen und
Informationen zu Pflegebedurftigkeit, Freizeitaktivitaten
Versorgungsstrukturen und - Anlaufstelle fiir Senioren, die
Hilfsangeboten ehrenamtlich tatig werden mochten

- Beratung von Pflegebedirftigen und | - Vernetzung von Initiativen, Projekten
Angehorigen jeden Alters sowie Organisationen

WOHNBERATUNG ALTER UND TECHNIK

- Beratung zum altersgerechten - Informationen uber altersgerechte
Anpassen des Wohnumfeldes, zu Assistenzsysteme fir ein
Hilfsmitteln, barrierefreiem Bauen selbstbestimmtes Leben
und Umbauen, sowie zur - Besser Leben im Alter durch Technik,
Finanzierung und Organisation AAL (Ambient Assistend Living)

- Informationen zu alternativen - Beratung mit dem Ziel, im vertrauten
Wohnformen, Umzug und Wohnumfeld langer selbststandig zu
Unterstutzungsangeboten bleiben

Bildquelle 9
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Thuringen §

Thiiringer Agentur Fiir

3. Pflegenetze

Pflegenetz:

Die Vernetzung der unterschiedlichen Trager der Kranken- und Pflegeversicherung, der offentlichen Hand, der Landkreise und
kreisfreien Stadte, der medizinischen, pflegerischen und sozialen Leistungserbringer unter Einbindung sozialer sowie biirgerschaftlicher
Initiativen und Selbsthilfevereinigungen bzw. Selbsthilfeorganisationen ermoglicht eine optimale Koordinierung und Steuerung von
Leistungen unterschiedlicher Versorgungsbereiche fiir die Betroffenen.

Das Pflegenetz iibt eine Lotsenfunktion aus und unterstiitzt den Hilfesuchenden bei der Suche nach regionalen und liberregionalen
Ansprechpartnern.

Pflegenetz des Landkreises Sommerda

1 II'-I
L +\_. ik |.:.

| /PFLEGENETZ

Landratsamt Sommerda, BahnhofstraBe 9
Ansprechpartnerinnen: Frau Hocke und Frau Kurch
Telefon: 03634 354-792

1}.55 LANDKREISES SOMMERDA

‘-.__

Bildquelle 10 E '” :
Stiftung Finneck - Koordinierende Stelle Wbl ' =
Ansprechpartnerin: Frau Conrad y 5
Telefon: 03634 692-957-3
E-Mail: pflegenetz@lra-soemmerda.de

Finanziert durch den Freistaat Thiringen Seite 14
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Pflegenetz Erfurt
Juri-Gagarin-Ring 56a

Ansprechpartnerin: Simone Hofmeister
Telefon: 0361 6556350
0361 55064160

Pflegenetz Eisenach
SchillerstralRe 2-4

Ansprechpartnerin: Irina Kost

Telefon: 03691 260411

Handy: 01712467111

E-Mail pflegeberatung@diako-thueringen.de

Finanziert durch den Freistaat Thiiringen
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Netzwerk Pflege im LK Schmalkalden-Meiningen
Obertshauser Platz 1

Ansprechpartnerin: Frau John
Telefon: 03693 4858541

Bildquelle 1
Seite 15



4. Pflegebegleiter/innen
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4. Pflegebegleiter/innen Thiringen &5

Fachkréftegewinnung

In Thiringen

Pflegebegleiter/innen sind qualifizierte Freiwillige im Ehrenamt, die Pflegenden kostenlos Hilfe und fachliche,
personliche und gesellschaftliche Unterstutzung anbieten.

Mehr Informationen unter:
www.alzheimer-thueringen.de

Unterstitzung der Pflegebegleiter/innen konkret:

Die qualifizierten Pflegebegleiter/innen gehen zu den pflegenden Angehorigen nach Hause, um ihnen die
Inanspruchnahme von Hilfe und Unterstiitzung zu erleichtern. Sie bieten Hilfe zur Selbsthilfe.

Dabei pflegen Pflegebegleiter/innen nicht selbst, sondern begleiten die Angehorigen bei ihrer anspruchsvollen
Aufgabe.

Aufgaben:

— Personliche Gesprache mit den pflegenden Angehorigen zu Fragen und Problemen in der hauslichen Pflege,
— Helfen beim Auffinden des richtigen Pflegeangebotes,

— Weitergabe von Informationen zu Entlastungsmoglichkeiten und Hilfsangeboten vor Ort

— Anregungen zur Gestaltung des Pflegealltags.

Finanziert durch den Freistaat Thiringen Seite 17



5. Regionale Broschuren
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ThAFF [N

5. Regionale Broschuren Thiringen

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkriftegewinnung
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Pflege
Stadt Erfurt waenioren- und Pflegeratgeber”
https:/ /www.erfurt.de/ef/de/service/mediathek /veroeffentlichungen/2019/
121023.html
Stadt Weimar »Wohnwegweiser fiir Senioren®

https:/ fwww.weimar.de/fileadmin/Redaktion/Leben/Dokumente [soziales_
gesundheil/senioren/informationsmaterial /181127_SenWegWeiser_final_web.pdf

Kreis Weimarer Land »Wegweiser fiir Senloren und Menschen mit Behinderung"
https:/ /www.total-lokal.de/pdf/99510_57_01_11,pdf

Stadt |ena wPflege — was tun?!*
https:/ /www.pflegestuetzpunkt-jena.de/

KyFfhauserkreis HAlter werden im Kyffhduserkreis®
https:/ fwew. kyffhaeuser.de/kyf/index.php/aelter_werden.htm|

Bildquelle 12

Stadt Suhl wSenlorenwegweiser: Alter werden in Suhl und Umgebung
wiww.seniorenbeirat.suhltrifft.de

Finanziert durch den Freistaat Thiiringen 19



Thiiringer Agentur Fiir
Fachkriftegewinnung

5. Regionale Broschuren Thiringen &5

Pflege

Stadt Grelz waeniorenratgeber Greiz*
https:/ /www.medienpartner-tischendorf.de /der-neue-greizer-seniorenratgeber/

Stadt Zeulenroda-Triebes wSeniorenratgeber fiir die Stadt Zeulenroda-Triebes®
erhaltlich Im Rathaus/Blrgerblira/Tourist-Information

Stimmerda waeniorenratgeber - Kompass fiirs Alter”
hitps://fwww.findcity.de/broschuere/fcbroflip.php?pn=99610sa

Eisenach Alter werden in Eisenach®
https://www.broschuere.de/produkte/sozial/ 206-sen-eisenach-20071 »
format=pdf

Saale-0rla-Kreis nwRatgeber fiir Senioren”

https://wew.yumpu.com/de/document /view/7795130/ratgeber-fur-senioren-im-
saale-orla-kreis-sen-info

Stadt Gera wGeraer Wegweiser fiir Menschen mit Demenz und deren Angehdrige"
https://www.gera.deffm /193 /Wegweiser_Demenz_Webversion.pdf

Bildquelle 13
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5. Regionale Broschuren mornger

“ PFLEGE — WAS TUN?!' "

-ﬂ-io.riu‘n‘.ml'sri
Den Download zur Broschure finden

Sie unter:
https:/ /service.jena.de/sites/default/file
s/2019-06/Pflege%20-%20Was%20tun.pdf

PFLEGE — WAS TUN?!

EIN RATGEBER FUR HILFE- UND PFLEGEBEDURFTIGE, DEREN ANGEHOR|GE UND FREUNDE.

Bildquelle 14
Finanziert durch den Freistaat Thiiringen 21
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5. Regionale Broschuren Thiringen &5

“ PFLEGE — WAS TUN?!”

Fachkréftegewinnung

> Inhaltsverzeichnis
1. Soziale Pflegeversicherung
2. Ich bin hilfsbedurftig - Wo finde ich Hilfe?
3. Ich bin krank
4. Ich bin langere Zeit pflegebediirftig und/oder ich leide an Demenz
5. Ich pflege

6. Sonstige Informationen und Unterstlitzung

Bildquelle 14
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ThAFF [EE5R

6. Uberregionale Angebote ool B3

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkréftegewinnung

Beratung

Fiir privat Versicherte wird die Pflegeberatung durch das Unternehmen ,COMPASS Private

Pflegeberatung” angeboten.

Weitere Informationen unter:
COMPASS Private Pflegeberatung

www.compass-pflegeberatung.de

. 0800-1018800

Finanziert durch den Freistaat Thiiringen 24
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6. Uberregionale Angebote Thiringen

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkriftegewinnung
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Uberregionale Informations- und Beratungsangebote
> Bundesministerium fiir Gesundheit

— Burgertelefon zur Pflegeversicherung
Tel.: 030 3406066 — 02

Bildquelle 15
— Pflegeleistungs-Helfer

Digitaler Ratgeber flir Pflegeleistungen

www.bundesgesundheitsministerium.de

(Themen/Pflege)
Sie erhalten bereits Leistungen? Sie erhalten noch keine Leistungen?
Pflege zu Hause stationare Pflesg Pflege zu Hause tationdre Pfl
[>] [>] [>] [>]

Finanziert durch den Freistaat Thiringen 25
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Thiringen

Thiiringer Agentur Fiir

6. Uberregionale Angebote
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$ Bundesministerim Familienpflege Zeit

i Slit Frn s st > Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend

Jugend

Servicetelefon ,Wege zur Pflege*

. . Pflegetelefon
Informationsportal: 030 20179131

WWW.Wege-Zur- pfleqe.de Schnelle Hilfe fir Angehdrige

> Bundesamt fiir Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben
FamilienpflegeZeit-Rechner inkl. weiterfuhrender Informationen
Tel.: 0221 3673-0

Bessere Vereinbarkeit von E-Mail: familienpflegezeit@bafza.bund.de

Familie, Pflege und Beruf www.bafza.de (Aufgaben/Familienpflegezeit)

Gesetzliche Regelungen seit dem L Januar 2015

0000 bmifde

Bildquelle 16

Finanziert durch den Freistaat Thiiringen 26



... ThAFF EEZ8
Thiringen

6. Uberregionale Angebote e
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AWO Bundesverband e.V.
Online-Pflege- und Seniorenberatung
www.awo-pflegeberatung-online.de
Tel.: 0800 6070110

Verband der Ersatzkassen e.V.
Suche nach Beratungsangeboten, Betreuungsangeboten und Pflegeeinrichtungen
www.pflegelotse.de

Stiftung ZQP - Zentrum fiir Qualitat in der Pflege
Datenbank Beratungsangebote bundesweit gute Ratgeber

www.zgp.de

Online-Beratung fiir pflegende Angehorige
Personliche, psychologische Beratung bei seelischer Belastung
www.pflegen-und-leben.de

Finanziert durch den Freistaat Thiiringen 27



7. Pflegekoffer online
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ThAFF [N

7. Pflegekoffer online Thiringen &

W
o
Thiiringer Agentur Fiir
Fachkriftegewinnung

Ein Koffer voller Informationen

2013 - 2016:

ca. 450 Koffer fiir Thiiringer Arbeitgeber

> Empfanger:

Personalverantwortliche,
Betriebsratsmitglieder,

Gleichstellungsbeauftragte etc.

v'  Positives Feedback von Nutzern

> Ideengeber fiir ahnliche Angebote in

anderen Bundeslandern

Bildquelle 17
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7. Pflegekoffer online Thiringen &5

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkriftegewinnung

Weiterentwicklung

,Handkoffer":
2013 - 2016

seit 11/2016 unter:
www.thaff-
thueringen.de

Bildquelle 18 Bildquelle 19
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7. Pflegekoffer online Thiringen &3

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkriftegewinnung

Informationen online

> Vorteile:
v hohe Reichweite

v' einfacher Zugriff - auch von zu Hause

v schnelles Auffinden relevanter,

Online - _3: aktueller Informationen
Version

v" Inhalte online verfugbar

Bildquelle 20
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7. Pflegekoffer online

Online-Services

= Thiringer Stellenbérse
= Veranstaltungskalender
= Kontakt-Guide

= Betrieblicher Pflegekoffer

Bildquelle 21

Finanziert durch den Freistaat Thiiringen

Website ThAFF

Beratung fiir Fachkrafte

Bewerbung & Jobsuche
Berufsausbildung & Studium

Vereinbarkeit Beruf & Familie

Aufenthalts- & Arbeitserlaubnis

ThAFF =5

L ] =T

Thuringen &
Thiiringer Agentur Fiir
Fachkraftegewinnung

ThAFF
Thiringen
g
i vt

Beratung fur Arbeitgeber

= Fachkraftegewinnung & -bindung

= Beschaftigung auslandischer

= Vereinbarkeit Beruf & Familie

32
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7. Pflegekoffer online Thiringen 4

Thiiringer Agentur Fiir
Inhalt

Fachkriftegewinnung

. . . £, Anmeldung &) Deutsch v
Hinweise zu regionalen und

Arbeiten und Leben in Tharingen

uberregionalen

Beratungs-,
Unterstiitzungs- und

Informationsangeboten

Kontaktdaten relevanter

Ansprechpartner

Betrieblicher
Pflegekoffer

Uberblick Uiber gesetzlichen Regelungen

Broschliren zu verschiedensten Themen

Bildquelle 22
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7. Pflegekoffer online Thiringen &

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkréftegewinnung

Nutzung

> durch Arbeitgeber:

— Belegschaft auf Online-Angebot hinweisen

v durch Flyer, durch Verlinkung im Intranet etc.

— Unternehmenseigenes, individuell erweiterbares Angebot schaffen
v Infomappe/ -ordner etc. (Packanleitung online)

» individuelle Anpassung oder Erganzung moglich (z.B. betriebsspezifische Infos)

— Bereits vorhandenen Betrieblichen Pflegekoffer aktualisieren

Finanziert durch den Freistaat Thiiringen 34
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7. Pflegekoffer online Thoringen &5

Fachkréftegewinnung

Nutzung

> durch Betriebliche Pflegelotsen:
— Betrieblicher Pflegekoffer = Beratungsgrundlage

v individuelle Anpassung oder Erganzung

v selbstandige Aktualisierung anhand der Online-Version

— Beschaftigte auf Online-Version (www.thaff-thueringen.de) hinweisen

Finanziert durch den Freistaat Thiiringen 35



8. Pflegelotsen

'1:1' Y AY,




Pflegelotsen oen

Thiuringen &9
Konkrete Unterstitzung fur pflegende Beschaftigte

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkréftegewinnung
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Thiringen &%

Thiiringer Agentur Fiir
Fachkraftegewinnung

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Thuringer Agentur Fur
Fachkraftegewinnung (ThAFF)

2 03615603 520
><thaff@leg-thueringen.de

Betreff: ,Ruckfrage Pflegelotse”

Die ThAFF wird finanziert durch den Freistaat Thuringen.
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